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Veel van wat er nodig is om organisaties toekomstbe-

stendig te maken, is er al. De Nederlandse editie van 

de Mandela-dag 20201 (de geboortedag van Nelson 

Mandela, waarbj elk jaar wereldwjd activiteiten 

worden georganiseerd om die te vieren) bewjst dit 

maar eens te meer. Dit keer vond het event online 

plaats, met ruim 150 deelnemers waarbj het boek 

Ubuntu, wj zjn de aarde werd gelanceerd. Het boek 

bevat verhalen over mensen die iets bjzonders doen 

voor het behoud van onze aarde en de menseljkheid. 

We kunnen ontzetend veel leren van deze mensen. 

Techniek of processen innoveren 

doen we volop, maar het innove-

ren van de menseljkheid is 

nieuwe materie met een andere 

dynamiek. Wat doen zj, waar-

door zj zo impactvol zjn en 

concrete oplossingen bjdragen 

aan transitie-opgaves?  

Wat opvalt is dat deze mensen 

werken aan een uitdaging die 

groter is dan zjzelf of uitstjgt 

boven hun eigenbelang. Zj 

werken vanuit een sterke 

intrinsieke motivatie, zjn 

nieuwsgierig naar ontwikelin-

gen, dragen actief uit waaraan zj 

wilen werken en wat zj nodig 

hebben en betreken anderen bj 

hun missie. Deze mensen weten 

zich bovendien slim te verbinden 

in netwerken en dragen daarmee 

bj aan het vinden en versneld 

realiseren van oplossingen van 

transitie-opgaves. Dat doen ze zo 

aanstekeljk dat het ook anderen 

aanzet om actief te gaan bjdra-

gen. 

Er bljkt een patroon te ziten in 

hoe zj tot dit gedrag komen. Dit 

patroon is in een model gevat 
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met de naam: VEERKRACHT en werkt met de kracht 

van ambassadeurs2. Enerzjds biedt het de randvoor-

waarden om tot ambassadeurskracht te komen, 

anderzjds heet het concrete stappen om tot 

beweging in een efectief netwerk te komen. Elke 

leter staat voor een succesfactor om een positieve 

beweging te organiseren – in en tussen organisaties.

Werken op deze wjze bljkt in de praktjk echter nog 

weinig te gebeuren. Té weinig, als je ervan uitgaat dat 

het zoveel potentie heet om met één aanpak zowel 

organisaties, de samenleving en individuen sterker 

en veerkrachtiger te maken. 

Een rol van bestuurders en toezichthouders betret 

het ervoor zorgdragen dat de toekomst van organisa-

ties goed wordt vormgegeven. Die toekomst kan niet 

zonder maatschappeljk besef. Ambassadeurs leveren 

dat versneld en het veerkracht-model kan daarbj 

houvast geven. Voor bestuurders de taak om na te 

gaan wat zj doen op elk van de elementen uit het 

model en voor toezichthouders een goede kapstok 

om vragen te stelen. Zoals bj elk model kleet ook 

hieraan het risico dat op losse elementen gefocust 

wordt, terwjl ze juist samen invuling geven aan 

ambassadeurschap3. Daarom is de gewetensvraag die 

hieraan voorafgaat: hoe menseljk wil deze organisa-

tie zjn? 

Als dat helder is, heet de organisatie de basis om 

zich samen met anderen – de ambassadeurs voorop 

– duurzaam te ontwikelen. Heet u in uw toezicht de 

ambassadeurs in beeld?   

1.  Zie: www.ubuntusociety.nl/media

2.  Zie: htps://ambassadorwise.nl/deepdivegreenhouse06022020/

3.  Zie www.ambassadorwise.nl/aanpak 
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